
Приложение №2 к Приказу № 221-2/04-01-01 от 04.12.09г. 
Действуют с 15.12.2009г. 

Тарифный план «VIP» 
на совершение физическими лицами операций 

 в рублях РФ и иностранной валюте 
 

По Тарифному плану обслуживаются: Вкладчики КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО)  и члены их семей, 
остатки по срочным депозитам которых превышают 50 тысяч долларов США; собственники бизнеса, 
руководители и ТОП-менеджеры корпоративных Клиентов, обслуживающихся по тарифному плану 

«Приоритетный» и имеющих среднедневные остатки на расчетных и срочных счетах  
не менее 10 млн. рублей.   

№/ ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1. Банк самостоятельно устанавливает Тарифы комиссионного вознаграждения за оказываемые им услуги. 

2. За проведение операций по вкладу/счету Банком взимается вознаграждение, размер которого 
определяется Банком  и указывается в настоящих Тарифах Банка. Банк может самостоятельно в 
одностороннем порядке изменять предусмотренные Тарифами Банка размеры комиссионного 
вознаграждения, взимаемого за проведение операций по счету и оказываемые Клиенту услуги,  
уведомив об этом Клиента не позднее, чем за 10 календарных дней до даты введения,                       
путем размещения соответствующего объявления в операционных залах Банка или иным                   
образом (на усмотрение Банка).  

3. Комиссия Банка списывается со счета Клиента в Банке в безакцептном порядке в рублях РФ или в 
иностранной валюте по курсу Центрального Банка РФ на дату проведения операции. 

4. Комиссионное вознаграждение при недостатке средств на счете взимается  со счетов клиента в любой 
свободно конвертируемой иностранной валюте или в рублях РФ (по усмотрению Банка) по курсу 
Центрального Банка РФ на дату совершения операции. 

5. Значения комиссий по каждой операции, взимаемых в рублях и копейках, округляются до целых 
значений копеек: 
● в сторону увеличения, если значение тысячных долей копеек больше или равно 5; 
● в сторону уменьшения, если значение тысячных долей копеек меньше 5. 
По операциям в иностранной валюте округление значений комиссий осуществляется аналогичным 
образом – до целых минимальных единиц валюты. 

6. 
 

Удержанная комиссия возврату не подлежит.   

7. Банк не несет какой-либо ответственности за задержки и/или ошибки, за дополнительные расходы, 
которые могут возникнуть по вине Клиента. 

8. 
 

Данные тарифы применяются исключительно к стандартным услугам, предоставляемым в соответствии 
с обычной банковской практикой. КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО) оставляет за собой право взимать 
специальную и/или дополнительную комиссию, размер которой определяется объемом дополнительной 
работы и/или непредвиденными обстоятельствами. 

9. Указанные в данных Тарифах комиссии включают стандартные расходы КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО) 
при совершении операций, если иное не оговорено специально в соответствующем  пункте Тарифов. 
Дополнительные и непредвиденные расходы (в том числе почтовые и телеграфные), уплаченные КБ 
«НАЦПРОМБАНК» (ЗАО) третьим лицам в связи с выполнением поручений клиентов, возмещаются за 
счет клиентов по фактической стоимости.  

10. Комиссии и расходы КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО), взимаемые с третьих лиц в соответствии с 
поручениями клиентов, списываются со счета клиента в случае, если они не могут быть получены с 
указанных третьих лиц по независящим от КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО) причинам. 

11. Налоги, применяемые в соответствии с законодательством Российской Федерации, не включаются в 
размер оплаты услуг и взимаются с Клиента дополнительно, за исключением случаев, отдельно 
оговоренных в Тарифах.  

12.  В случае, если дата валютирования приходится на нерабочий день в Российской Федерации, либо в 
стране валюты платежа, либо в стране бенефициара, датой валютирования считается ближайший 
рабочий день, следующий за датой валютирования. 

13. Комиссии КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО) включают стандартные комиссии банков-корреспондентов, если 
иное не оговорено в Примечании к разделу 2 настоящих Тарифов. 

14. Настоящие Тарифы разработаны в соответствии с действующим законодательством РФ. 

15. Настоящие Тарифы являются неотъемлемой частью договора банковского вклада/счета.   

№ / НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГИ 
1. Ведение счетов в рублях и иностранной валюте*,**,***,**** 
1.1. Открытие счета и ведение счета Бесплатно 

1.1.1 Ведение счета VIP-клиента персональным менеджером (комиссия 
взимается в день проведения операции,  но не более 1 раза в 
месяц )   

2000 руб./месяц 

1.2. Плата за ведение счета, при отсутствии операций по данному 
счету в течение одного года с момента совершения последней 
операции по счету *,**,*** 

 
100 рублей  

1.3. Получение выписок по счету (по требованию Клиента):  

1.3.1. - до 2-х лет Бесплатно 

1.3.2. - свыше 2- х лет 500 руб. 

1.3.3. - свыше 5-ти лет 1 000 руб. 



1.4. Изготовление копии документов (по требованию и для нужд 
Клиента) за 1 лист 

100 руб. + НДС 
 

1.5. Предоставление дубликатов расчетно-кассовых документов (по 
требованию Клиента): 

 

1.5.1. - до одного месяца 100 руб. 

1.5.2. - от одного месяца до года 200 руб. 

1.5.3. - свыше года 500 руб. 

1.6. Выдача справок о наличии средств на счетах и других документов 
по ведению счета  по запросу Клиента: 

 

1.6.1. - экспресс-справка (в течение 15 минут)**** 500 руб. 

1.6.2. - в день обращения 150 руб. 

1.6.3. - на следующий день 100 руб. 

1.7. Закрытие счета Бесплатно 

* При наличии остатка на счете менее размера тарифа комиссия списывается в размере остатка на счете 

** Банк ежемесячно по состоянию на 01 число каждого месяца осуществляет анализ остатков на счетах, 
указанных в п. 1.2, и списывает комиссию со счета не позднее 10-го числа месяца, следующего за отчетным. 
*** По счетам в иностранной валюте расчет суммы комиссии осуществляется по курсу ЦБ РФ на дату списания 
денежных средств со счета 

**** По возможности сотрудников Банка 

2. Расчетное обслуживание в рублях и иностранной валюте *,**,***,**** 
2.1. Безналичные переводы денежных средств в рублях:  

2.1.1. - зачисление денежных средств на счета физических лиц Бесплатно 

2.1.2 - переводы внутри Банка на счета юридических лиц (за услуги 
детских дошкольных учреждений) 

Бесплатно 

2.1.3. - переводы физических лиц внутри Банка на свои личные счета и 
счета других физических лиц 

Бесплатно 

2.1.4. - переводы физических лиц внутри Банка на счета юридических 
лиц и индивидуальных предпринимателей (за каждый перевод) 

0,2% от суммы,  
min  10 руб., 
 maх 500 руб. 

2.1.5. - переводы в другие кредитные организации на территории 
Российской Федерации и заграницу (за каждый перевод)* 

1,0 % от суммы,  
min 50 руб.,  

max 1000 руб. 

2.2. Безналичные переводы денежных средств                                в 
иностранной валюте:    

 

2.2.1. - зачисление денежных средств на счета физических лиц** Бесплатно 

 - переводы физических лиц внутри Банка на свои личные счета  Бесплатно 

2.2.2. - переводы внутри Банка: 
     - на счета «Лоро» банков-корреспондентов КБ «НАЦПРОМБАНК 
(ЗАО)» 

1 дол. США/  ЕВРО 

2.2.3. -  переводы в другие кредитные организации на территории 
Российской Федерации и заграницу в долларах США и ЕВРО (за 
каждый перевод)***,**** 

1,0 % от суммы,  
min 30 USD/EUR,  

max 250 USD/ EUR 

2.2.4. -  переводы физических лиц в другие кредитные организации на 
территории Российской Федерации и заграницу в валютах, 
отличных от долларов США и ЕВРО (за каждый перевод)***,****. 

1,0 % от суммы,  
min 30 USD,  
max 250 USD 

2.3. Исправление, уточнение платежных инструкций до исполнения 
Банком 

Бесплатно 

2.4. Направление запроса и переписка по поручению Клиента по 
вопросу изменения условий или отмене (полной или частичной) 
ранее данных клиентом платежных инструкций 

10 USD (в эквиваленте) 
плюс сумма комиссии, 

фактически списанная с 
Банка банками -  

корреспондентами 

2.5. Розыск денежных средств клиента в рублях РФ или иностранной 
валюте, списанных со счета клиента, но не поступивших на счет 
получателя (бенефициара) 

450,0 рублей или 15,0 
USD  

* внешние переводы клиентов в рублях РФ осуществляются списанием денежных средств текущим днем - до 
14.00, время списания средств  следующим днем - до 18.00. 

** при поступлении денежных средств в Банк в иностранной валюте, отличной от валюты счета Клиента, 
зачисление на счет Клиента производится по кросс - курсу Банка, действующему на момент получения 
кредитового авизо от Банка – корреспондента, в случае, если дата получения кредитового авизо совпадает с 
датой валютирования или по кросс – курсу Банка, действующему на конец операционного дня, 
предшествующему дате получения кредитового авизо, в случае, если дата валютирования предшествует дате 
получения кредитового авизо. 

*** при осуществлении внешних переводов в иностранной валюте отличной от долларов США и ЕВРО, все 
дополнительные комиссии банков-корреспондентов взимаются за счет  бенефициара 

**** внешние переводы клиентов в иностранной валюте осуществляются списанием денежных средств текущим 
днем - до 13.00, время списания средств  следующим днем - до 18.00. 



 
3. Кассовое обслуживание *, **, ***,****,***** 
3.1. Прием на счет наличных денежных средств* 

 
 
 
 

Бесплатно               
(кроме п. 3.2.) 

3.2. Прием на счет ветхих купюр в иностранной валюте*: 

Описание признаков 
ветхости купюры 
 

3% 6% 10% 

Надрывы банкноты* До 0,5 см: 1или 5 
надрывов.* 

До 0,5 см: 1или 5 
надрывов, 
От 0,5 – 1 см: 1-3 
надрыва.* 

От 0,5 – 1 см: 4-5 
надрыва, 
От 1-2 см: - 1-5 
надрывов.* 

Штампы (диаметром до 1 
см)* 

Лиц. сторона: 1-2 
Изн. сторона: 1-3.* 

Лиц. сторона: 3-4 
Изн. сторона: 4-5.* 

Лиц. сторона: 5-7 
Изн. сторона: 6-8.* 

Печати (диаметр до 2 см)* Лиц. сторона: 1 
Изн. сторона: 1.* 

Лиц. сторона: 2 
Изн. сторона: 2.* 

Лиц. сторона: 3 
Изн. сторона: 3.* 

Свечение бумаги в 
ультафиолетовых лучах 

Слабое по краям 
банкноты 

Слабое по краям 
банкноты,  
1-3 слабо светящихся 
пятна 

До 10 слабо 
светящихся пятен. 

Проколы (диаметром не 
более 0,5 мм)* 

От 1 до 4 проколов.* От 5 до 10 проколов.* От 11 до 15 проколов.* 

Частичное изменение тона 
бумаги (но не окрашивание) 

Изменение тона бумаги 
по краям банкноты. 

Изменение тона бумаги по 
краям банкноты, 
До 10% от площади 
банкноты. 

До 40% площади 
банкноты. 

Пятна (масляные, 
химических реактивов, 
плесени)* 

От 1 до 3 пятен.* От 4 до 5 пятен.* От 6 до 10 пятен, но 
не более 40% площади 
банкноты.* 

Портрет* Слабая потертость по 
линии сгиба банкноты 
(посередине портрета)* 

Слабая потертость по 
линии сгиба, 
распространяющаяся на 
глаза (посередине 
портрета и в стороны)* 

Сильно затертый 
портрет, штамп на 
портрете.* 

3.3. Выдача наличных денежных средств в рублях и 
иностранной валюте**: 

 

3.3.1. Поступивших клиенту:  
-  через кассу Банка; 
- со счетов  срочных вкладов (при условии нахождения 

суммы на счете срочного вклада более 20 календарных 
дней), открытых в Банке; 

- ссудных счетов, открытых в Банке; 
- других личных счетов клиента, открытых в Банке, при 

условии, если денежные средства поступили со счетов 
не указанных в п. 3.3.3. 

 
 
 

Бесплатно 

3.3.2 - поступивших клиенту со счетов юридических лиц, 
открытых в Банке и со счетов юридических лиц, 
открытых в других Банках, в счет выплаты заработной 
платы, выплаты социального характера.  

Бесплатно 

3.3.3. - поступивших клиенту, с банковских счетов 
юридических и сторонних физических лиц, открытых в 
Банке и со счетов, открытых в других Банках (в том 
числе при полном или частичном снятии наличных 
денежных средств, полученных от конверсионных 
операций), при последующем размещении денежных 
средств на счета срочных вкладов в Банке (при 
условии нахождения суммы на счете срочного вклада 
менее 20 календарных дней)***: 

 

 
 
 

 

3.3.3.1. в рублях РФ до 500 000–1% от суммы, min 100 
руб.; 
от 500 001–1 000 000–2% от суммы; 
от1 000 001–3 000 000–3%от суммы; 
свыше 3 000 001 – 5% от суммы  

3.3.3.2. в иностранной валюте (USD/EUR) до 20 000 – 1% от суммы, min 4 
USD/EUR; 
от 20 001– 40 000 –2% от суммы; 
от 40 001–125 000–3%от суммы; 
свыше 125 001 – 5% от суммы 



 
3.3.4. - в счет выплаты дивидендов, при предоставлении 

клиентом в день проведения операции документов, 
заверенных руководителем и печатью организации: 

а) выписка из протокола Решения Учредителей; 
б) платежное поручение (копия) по уплате НДФЛ; 
в) Отчет о прибылях и убытках за период за период, по 
итогам которого выплачиваются дивиденды; 
г) копия списка акционеров / участников за отчетный 
период 
д) бухгалтерский баланс (форма №1) 

0,2% от суммы 

3.4. Выдача наличных денежных средств:  

3.4.1. - по предварительной заявке с уведомлением о 
покупюрной разбивке  

Бесплатно 

3.4.2. - поступивших со счетов банковских вкладов внутри 
банка, выдаются по предварительной заявке или без 
предварительной заявки (при наличии возможности у 
Банка удовлетворить данный запрос)  

Бесплатно 

                        Предварительная заявка с уведомлением о покупюрной разбивке предоставляется через   
                        операциониста или персонального менеджера до 14-00 текущего дня, предшествующего            
                        дню получения денежных средств  

3.4.3. - без предварительной заявки 
до 250 000 руб.  
до 9 000 USD  
до 7 000 EUR  

Бесплатно 

3.4.4. - без предварительной заявки свыше **** 
250 001 руб. 
9 001 USD 
7 001 EUR 

0,3 % от суммы 

3.5. Обмен (размен) банкнот одного достоинства на банкноты 
другого достоинства***** 

1% от суммы 

3.6. Пересчет (упаковка) и проверка подлинности наличных 
денежных знаков кассиром Банка (без внесения на 
счет)***** 
Валюта Российской Федерации 
- 5 000 рублей 
 -1 000, 500 рублей 
- 100,50,10 рублей  
 
Иностранная валюта  

 
 
 
 
0,3 % от суммы, max 20 000 рублей 
0,5% от суммы, max 20 000 рублей  
1% от суммы, max 20 000 рублей 

 
0,3% от суммы, max 700 USD/EUR 

 

* Время приема наличных денежных средств: С 10-00 до 16-30 – Понедельник – Четверг; 
С 10-00 до 15-30 - Пятница 
** Время выдачи наличных денежных средств: с 10-00 до 16-30 –Понедельник – Четверг;  
С 10-00 до 15-30 - Пятница 

****Без предварительного заказа Банк вправе отказать в выдаче денежных средств в день востребования. 
После формирования предварительного заказа денежные средства будут выданы в сроки, установленные 
настоящими тарифами (п.3.4.1) 

*****Комиссия по п. 3.4.3. взимается с комиссиями п. 3.3. в день выдачи наличных денежных средств 

******Услуга оказывается Банком в случае, если это не мешает обслуживанию Клиентов 
4. Конверсионные операции *  

4.1. Покупка/продажа безналичной иностранной валюты  
По фиксированному 

курсу Банка 

*  Прием заявлений на покупку/продажу валюты по курсу Банка с зачислением / списанием текущим 
операционным днем с 9-00 до 13-00; с зачислением / списанием следующим операционным днем  
с 9-00 до 18-00  

5. Переводы без открытия счета 

5.1. - платежи без открытия счета внутри Банка на счета 
юридических лиц – за услуги высших и средне – специальных 
учебных заведений, принимаемые в операционной кассе вне 
кассового узла №1 по адресу: г. Москва, 1-ая ул. Энтузиастов, 
д.7а  

100,0 руб. 

5.2. - платежи без открытия счета внутри Банка на счета 
юридических лиц – за услуги высших и средне – специальных 
учебных заведений, принимаемые в головном офисе и кассах 
дополнительных офисов КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО) 

70,0 руб. 



 
6. Аренда индивидуальных банковских сейфов (Ячейки)  

 
Срок аренды индивидуального банковского сейфа /  

Стоимость аренды (плюс НДС) 
 

Тип ячейки 
Размер 

(мм) 
 
 
 
 

 

31 день 61 день 91 день 
181 день 

 
365 дней *400 дней 

Малая 
78 х 310 х 467 

 
620 рублей 

плюс НДС 

1220 рублей 

плюс НДС 

1820 рублей 

плюс НДС 

3258 рублей 
плюс НДС 

6570 рублей 

плюс НДС 

600 рублей 

плюс НДС 

 
Средняя 

110 x 265 x 480 
 

775 рублей 

плюс НДС 

1525 рублей 

плюс НДС 

2275 рублей 
плюс  НДС 

3982 рублей плюс 
НДС 

8030 рублей 

плюс НДС 

 
- 

 

 
Большая 

232 x 265 x 480 
1240 рублей 

плюс НДС 

2440 рублей 

плюс НДС 

3640 

рублей 

плюс НДС 

5792 рублей 
плюс НДС 

11680 

рублей плюс 

НДС 

- 

6.1. Тарифы указаны без учета НДС. Оплата производится в день подписания Договора аренды 
индивидуальных банковских ячеек. 

6.2. При досрочном расторжении Договора аренды индивидуального банковского сейфа по 
инициативе Клиента арендная плата, произведенная за полный срок действия Договора, не 
возвращается. 

6.3 Минимальный срок аренды индивидуального банковского сейфа – 31 день. 

6.4. Аренда ячейки размером 78 x 310 x 467  сроком на 400 дней возможна при  условии наличия у 

арендатора вклада на сумму от 30 000 ,00 (Тридцать тысяч) долларов США или на сумму 900 000 ,00 

рублей РФ, открытого в КБ «НАЦПРОМБАНК» (ЗАО) на срок 400 дней. При досрочном расторжении 

договора вклада плата за аренду ячейки, начиная с даты расторжения договора, производится по 

тарифу: 620 рублей плюс НДС за каждые 31 день аренды ячейки. 

Оборудование для пересчета и проверки денежных купюр силами Клиента, оплативших аренду 

индивидуального банковского сейфа, предоставляется бесплатно 

6.5. Оформление доверенности на 1 лицо  100 рублей  плюс НДС 

6.6. Штраф за повреждение или утрату ключа, 
повреждение или утрату карточки арендатора 

 
2 550,0 рублей плюс НДС 

6.7. Штраф за повреждение индивидуального 

банковского сейфа или замка от индивидуального 

банковского сейфа   

  
3 650,0 рублей  плюс НДС 

6.8. Штраф за просрочку последующего арендного платежа: 
за каждые сутки пользования сейфом после окончания 
срока аренды  

 
70 рублей плюс НДС 

6.9. Пересчет (упаковка) и проверка подлинности наличных 
денежных знаков кассиром Банка (без внесения на 
счет) 
Валюта Российской Федерации 
- 5 000 рублей 
 -1 000, 500 рублей 
- 100,50,10 рублей  
 
Иностранная валюта 

 
 
 
 

0,3 % от суммы, max 20 000 руб. 
0,5% от суммы, max 20 000 руб. 
1% от суммы, max 20 000 руб. 

 
0,3% от суммы, max 700 USD/EUR 

6.10. Комиссия за внесение дополнительных условий к 
Договору аренды индивидуального банковского сейфа 
(о допуске с условиями при совершении риэлторской 
сделки) 

 

1 500,0 рублей плюс НДС 

Время работы депозитария: 

С понедельника по четверг с 10.00 до 16.30 часов. 

Пятница с 10.00 до 15.30 часов. 

Суббота и воскресенье- выходной. 

 7. Консультационные и прочие услуги   

7.1. Консультации по вопросам ведения счетов Бесплатно 

7.2. Консультации по проведению платежей  Бесплатно 
 

 
 


